REGULAMIN AQUAPARKU

1. Aquapark Reda (dalej — Aquapark lub Obiekt) jest obiektem rekreacyjno-sportowym w Redzie przy ulicy Morskiej 5, ktérego
wtascicielem jest Zesp6t Basendw Rekreacyjnych w Redzie (dalej — Spotka).

2. Kazda osoba korzystajgca z Obiektu jest obowigzana do zapoznania sie z przepisami regulamindw, obowigzujacych na jego terenie
i podporzgdkowania sie ich zapisom.

3. Osoby znajdujace sie na terenie Aquaparku sg zobowigzane podporzadkowac sie instrukcjom oraz poleceniom ratownikéw
wodnych petnigcych dyzur oraz innym pracownikéw ptywalni.

4. Na terenie Obiektu znajduje sie system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem. Nagrania z kamer mogg by¢ podstawg do
pociggniecia do odpowiedzialnosci

w stosunku do uzytkownikéw, ktérzy nie stosujg sie do regulaminu oraz instrukcji. Kierownictwo Obiektu gwarantuje, iz monitoring
powadzony jest w sposob nienaruszajacy débr osobistych oraz godnosci uzytkownikdw.

5. Osoby przebywajgce na terenie Aquaparku obowigzane sg do zachowania nalezytej starannosci w celu ochrony zycia i zdrowia
wtasnego oraz innych oséb,

a w szczegolnosci:

a. zapoznania sie z regulaminem korzystania z Obiektu i zainstalowanych w nim urzgdzen i ich przestrzegania,

b. stosowania sie do znakéw informacyjnych, nakazu i zakazu umieszczonych

na terenie Obiektu.

c. stosowania sie do polecen oraz sygnatéw dzwiekowych ratownikéw i pracownikéw Obiektu, a takze komunikatéw podawanych
przez gtosniki,

d. zapoznania sie i dostosowania swoich planéw aktywnosci do wtasnych umiejetnosci

i sprawnosci ogdlnej oraz stanu zdrowia,

e. uzywania sprzetu odpowiedniego do rodzaju podejmowanej aktywnosci, sprawnego technicznie i zgodnie z jego przeznaczeniem i
zasadami uzycia,

f. bezzwtocznego informowania stuzb ratowniczych lub pracownikéw Obiektu

o zaistniatym wypadku, urazach oraz o innych zdarzeniach, moggcych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo wtasne i innych oséb.

6. Szczegotowe zasady korzystania z poszczegdlnych czesci i urzadzen Obiektu regulujg regulaminy stanowiskowe, umieszczone w
poblizu poszczegdlnych atrakcji wodnych. Kazda osoba korzystajgca z atrakcji wodnych jest obowigzana do zapoznania sie z
przepisami tych regulaminéw i podporzadkowania sie ich zapisom.

7. Osoby przebywajgce na terenie Obiektu przyjmujg do wiadomosci, ze amatorskie uprawianie sportu i rekreacji wodnej, w tym
korzystanie z atrakcji w postaci: zjezdzalni Multi Adventure, Ultra Speed, Blue Cosmo, Family Slide, Shark Slide, Statku Pirackiego,
Basenu z Falg oraz innych atrakcji, wigze sie z ryzykiem drobnych urazéw ciata, jak miedzy innymi zadrapan, skaleczen, sttuczen oraz
z ryzykiem uszkodzenia stroju kgpielowego.

8. Osoby przebywajgce na terenie Obiektu przyjmuja do wiadomosci, ze powierzchnie udostepnione korzystajgcym z Obiektu jak i
elementy jego wyposazenia sg wykonane z materiatéw zapewniajacych najwyzsze parametry antyposlizgowe dla bosej stopy, w tym
w stanie wilgotnym lub mokrym. Korzystajacy z Obiektu sg jednakze zobowigzani do zachowania szczegdlnej ostroznosci przy
korzystaniu z powierzchni, ktére na skutek ich wykorzystywania przez uzytkownikdéw sg mokre lub wilgotne.

9. Zabrania sie pozostawiania w halach basenowych bez nadzoru dzieci nieumiejgcych ptywac.

10. Dzieci do lat 12 moga przebywac na terenie Obiektu jedynie pod statym nadzorem osdéb petnoletnich. Osoby te ponoszg petng
odpowiedzialnos¢ za powierzone ich opiece dzieci i odpowiadaja za wszelkie szkody przez nie wyrzadzone. Opiekun pfaci za pobyt
na ptywalni wedtug obowigzujgcego cennika.

11. Grupy zorganizowane przed wejsciem na teren obiektu zobowigzane sg zgtosi¢ sie do punktu informacji i uzgodni¢ warunki
korzystania z Obiektu i atrakcji wodnych. Grupy zorganizowane obowigzuja dodatkowo zapisy Regulaminu dla grup
zorganizowanych, dostepnego w punkcie informacji.

12. Gtebokosci w poszczegdlnych strefach podane sg na tablicach informacyjnych na $cianach niecek basenowych lub w ich poblizu.
13. Optata za pobyt w Obiekcie pobierana jest z géry wg cennika zgodnie

z zadeklarowanym przez klienta czasem pobytu. Rozliczanie pobytu odbywa sie

w oparciu o cennik zatwierdzony przez Zarzad Spotki.

14. Wstep na hale basendw odbywa sie na podstawie aktywowanego przez kasjera-recepcjoniste transpondera (nosnika danych w
formie opaski) na kwote odpowiadajaca sprzedanej ustudze. Opaske nalezy przypig¢ do nadgarstka.

15. Transponder upowaznia do korzystania z urzadzen i stref znajdujgcych sie

na terenie Obiektu, na ktdre zostat wykupiony dostep i podlega rozliczeniu i zwrotowi przy wyjsciu w kasie ptywalni.

16. Odebranie transpondera oznacza, ze uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich regulaminéw i innych zarzadzen,
wydanych w celu zapewnienia bezpieczerstwa na terenie Obiektu.

17. Petna naleznosc¢ za korzystanie z urzadzen oraz za ewentualny wydtuzony czas pobytu na terenie Obiektu musi by¢ uregulowana
w momencie opuszczenia Obiektu.

18. Czas pobytu i zwigzane z nim optaty, liczony jest od momentu aktywacji opaski przy wejsciu przez bramke przy kasie, do
momentu odczytania pamieci transpondera przy wyjsciu przez obstuge kasowa.

19. Wykupienie ustugi catodniowej upowaznia do jednokrotnego wejscia na teren ptywalni. Przekroczenie bramki wyjsciowej
réwnoznaczne jest z zakoniczeniem korzystania z ustugi catodniowej.

20. Za zniszczenie lub zgubienie transpondera pobierana jest optata w wysokosci:

opaski zielona, pomaranczowa, niebieska i czerwona — 200 zt, opaska zétta — 50 zt.



21. Uprawnienia do wstepdw ulgowych oraz biletu rodzinnego okresla cennik ptywalni po okazaniu stosownych dokumentéw.

22. Aquapark dysponuje specjalnymi pomieszczeniem z przewijakami dla matki/ojca z matym dzieckiem. W celu uzyskania pomocy
rodzice proszeni sg o zgtoszenie sie obstugi.

23. Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczy¢ wstep do Aquaparku ze wzgledu na przekroczenie maksymalnej liczby oséb
korzystajgcych.

24. Uzytkownicy bedg wpuszczani do obiektu nie pdzniej niz 60 minut przed jego zamknieciem.

25. Przed wejsciem do szatni (w linii przebieralni przejSciowych) obowigzuje zmiana obuwia zewnetrznego na obuwie basenowe. Po
zakonczeniu korzystania z obiektu oraz przebraniu sie, zmiana obuwia z basenowego na zewnetrzne nastepuje po przejsciu przez
przebieralnie.

26. Zmiana ubrania na stréj basenowy odbywa sie w przebieralniach.

27. Przebywanie w przebieralniach i w ich poblizu jest dozwolone wytacznie w celu przebrania sie.

28. Z uwagi na monitoring pomieszczen szatni, powinno sie przebierac

w przeznaczonych do tego kabinach.

29. Osoby korzystajgce z hali basenowe] oraz SPA sg zobowigzane do umieszczania

i przechowywania odziezy, toreb i innych przedmiotéw wniesionych na teren Obiektu w szatniach w wyznaczonych szafkach. Rzeczy
wartosciowe nalezy przed wejsciem do szatni zdeponowac w szafkach depozytowych.

30. Za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie Obiektu, kierownictwo Obiektu nie odpowiada.

31. Przed wyjsciem z szatni na teren niecki basenowej nalezy sprawdzi¢, czy szafka zostata zamknieta. Za rzeczy pozostawione w
szafkach otwartych lub nieprawidtowo zamknietych, pienigdze i przedmioty wartosciowe kierownictwo ptywalni nie ponosi
odpowiedzialnosci.

32. Kazdg osobe obowigzuje przed wejsciem do hali basenowej doktadne umycie catego ciata pod natryskiem z uzyciem
odpowiednich kosmetykow lub srodkéw myjgcych (takze po skorzystaniu z WC) i dezynfekcji stop.

33. Na terenie hali basenowej obowigzuje wyfacznie czysty strdj kapielowy, spetniajgcy wymogi higieniczne oraz estetyczne,
nieposiadajgcy zamkow btyskawicznych albo innych wstawek metalowych lub plastikowych, mogacych stanowic¢ zagrozenie dla
zdrowia lub bezpieczenstwa korzystajacego jak rowniez by¢ przyczyng uszkodzen elementéw wyposazenia Aquaparku:

a) dla kobiet jedno lub dwu czesciowy, przylegajacy do ciata

b) dla mezczyzn kapieldwki lub szorty kgpielowe.

34. Dzieci do lat 3 (ukoriczone 3 lata) korzystajace z basenu muszg posiadac na sobie jednorazowe pieluchomajtki do kapieli. Dzieci
do lat 3 moga korzystaé z Obiektu nieodptatnie.

35. Na teren Obiektu zakazany jest wstep osobom z przeciwwskazaniami lekarskimi, chorym na choroby, ktére mogg by¢
niebezpieczne dla innych uzytkownikéw oraz

z plastrami i bandazami.

36. Osoby niepetnosprawne korzystajace z basendw i poruszajgce sie na wozkach, obowigzane sg przesigsc¢ sie na wozek basenowy
w przygotowanych dla nich pomieszczeniach.

37. Ratownikami sg osoby noszace zotte koszulki z napisem RATOWNIK oraz czerwone spodenki, kadra kierownicza — koszulki biate
38. Pomieszczenie centrum zarzadzania stuzbg ratowniczg znajduje sie po lewej stronie od wejscia z szatni na hale basenowa. Osoby
potrzebujace doraznej pomocy lub opiekunowie poszukujgcy dzieci proszeni sg skierowanie sie do tego punktu.

39. Na terenie ptywalni obowigzuje nastepujgca sygnalizacja dzwiekowa:

a. komunikat gtosowy nadawany przez DSO (Dzwiekowy Sygnat Ostrzegawczy) — wezwanie do natychmiastowego opuszczenia strefy
przez wszystkich uzytkownikéw i podporzadkowania sie dalszym poleceniom ratownikdw lub administracji Obiektu

b. sygnaty podawane gwizdkiem przez stuzbe ratownicza:

—dwa krétkie gwizdki — upomnienie

— jeden dtugi gwizdek (2-3 sek.) — akcja ratownicza

— 3 kroétkie gwizdki — zakonczenie akcji ratowniczej

40. Korzystanie z atrakcji wodnych odbywa sie na wiasne ryzyko uzytkownikéw. Osoby

o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzystac z atrakcji ze szczegdlng ostroznoscia (lub po konsultacji ze swoim lekarzem).

41. Dozorem stuzby ratowniczej objete sg wszystkie niecki basenowe i atrakcje wodne, réwniez brodzika dla dzieci. W brodziku
bezposredni ustawiczny nadzér nad dzie¢mi sprawujg ich opiekunowie.

42. Strefy Obiektu i atrakcje wodne moga by¢ wytgczone czasowo z eksploatacji. Oznakowane sg poprzez umieszczenie znaku zakazu
i korzystanie z nich jest w tym czasie zabronione.

43. Ze wzgledu na zapewnienie zasad higieny i bezpieczenstwa osobom znajdujgcym sie na terenie obiektu nie wolno :

a. wchodzi¢ do wody whbrew zakazowi ratownikdéw, przy braku dyzuru stuzby ratowniczej oraz w czasie prowadzenia akcji
ratowniczej,

b. przebywac w stanie wskazujgcym na stan nietrzezwosci lub pod wptywem s$rodka odurzajacego,

¢. wnosic i spozywac srodkdéw odurzajgcych oraz napojow alkoholowych, za wyjatkiem napojoéw z obnizong zawartoscig alkoholu
zakupionych na terenie obiektu.

d. uzywac strojow i przedmiotow w sposob widoczny zabrudzonych lub ktére mogg wchodzi¢ w reakcje chemiczne z wodg,

e. wchodzi¢ do wody w strefie niecek oznaczonych znakiem ,tylko dla umiejgcych ptywac”, jezeli nie umie sie ptywac,

f. nurkowac oraz skaka¢ do wody bez zgody lub wbrew zakazowi ratownika,

g. wnosi¢ opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz innych niebezpiecznych przedmiotow,

h. biega¢, popychad i wrzuca¢ do wody, krzycze¢ oraz zachowywac sie w sposéb zagrazajacy bezpieczenstwu wtasnemu oraz innych
uzytkownikow obiektu,

i. wszczynac fatszywych alarmow,

j. wrzuca¢ do wody jakichkolwiek przedmiotdw,

k. wykonywac ¢wiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i poreczach,

I. wchodzi¢ i wychodzi¢ z basendw poza miejscami do tego przeznaczonymi (drabinki, schody),



m. wchodzi¢ na stanowiska ratownicze oraz uzywac sprzetu ratowniczego poza sytuacjami wypadkowymi,

n. zasmiecac i zanieczyszcza¢ pomieszczen oraz niecek basenowych,

0. uzywac mydta i Srodkéw chemicznych na terenie hal basenowych,

p. niszczy¢ urzagdzen i wyposazenia obiektu,

g. przemieszcza¢ wyposazenia ruchomego bez zgody ratownikéw lub personelu,

r. korzystac na terenie przebieralni i natryskow z telefonéw komaérkowych,

s. wnosi¢ sprzetu muzycznego i grajgcego,

t. pali¢ tytoniu,

u. zu¢ gumy i spozywac pokarmow na hali basenowej, pomieszczeniach przebieralni

i natryskow; z wytaczeniem barku mokrego i wyznaczonej strefy wokét niego;

v. pozostawia¢ klapek basenowych w strefach komunikacji i przelewéw basenowych,

w. wprowadzac¢ zwierzat, pojazdéw (rolek, rowerdw, desek, wozkow) oraz przedmiotéw utrudniajgcych komunikacje w Obiekcie,
x. wchodzi¢ na murki okalajgce basen, rzezby, balustrady, kwietniki, skaty, liny torowe oraz inne elementy konstrukcyjne i urzadzenia
do tego nie przeznaczone,

y. zatatwiac potrzeby fizjologiczne poza WC.

44. Lezakowanie dozwolone jest w wydzielonych strefach hali basenowej. Nie wolno umieszczaé lezakéw i krzeset w nieckach
basenowych oraz w odlegtosci 2 m wokét nich.

45. Noszenie okularéw i szkiet kontaktowych odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownika. W przypadku przebywania na hali
basenowej w okularach korekcyjnych, okulary te muszg by¢ umocowane w sposdb uniemozliwiajacy ich spadniecie.

46. Korzystanie z suszarek i innego sprzetu elektrycznego moze odbywac sie jedynie

w strefie suchej Obiektu.

47. Korzystanie na terenie Obiektu z aparatow fotograficznych i kamer moze odbywac sie wytacznie w celach prywatnych.

48. Wejscie do obiektu oznacza zgode na utrwalanie i rozpowszechnianie na réznych nosnikach wizerunku osoby korzystajacej z
ustug Aquaparku wytgcznie w celach marketingowych (w szczegdlnosci na portalach spotecznosciowych). Osoba, ktéra nie wyraza
zgody na utrwalanie i rozpowszechnianie jej wizerunku, powinna w sposéb wyrazny poinformowac o tym pracownika Obiektu,
utrwalajgcego jej wizerunek.

49. Wnoszenie i korzystanie na terenie obiektu z wtasnego sprzetu sportowego

i rekreacyjnego moze odbywac sie wytacznie po uzyskaniu zgody pracownika Aquaparku.

50. Osoby przebywajgce na terenie obiektu i naruszajace porzadek publiczny, dobre obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmow,
stwarzajgce zagrozenie dla innych oséb przebywajacych w obiekcie, a takze osoby niestosujace sie do przepiséw niniejszego
regulaminu i do zalecen stuzb porzadkowych lub pracownikéw ptywalni moga zosta¢ usuniete z terenu obiektu, niezaleznie od
ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania karnego i cywilnego.

51. Osoby niszczace lub uszkadzajgce wyposazenie lub urzadzenia obiektu ponosza petng odpowiedzialnos¢ materialng za
wyrzgdzone szkody.

52. Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekazaé personelowi. Personel szatni wydaje rzeczy znalezione po identyfikacji ich
przez wiasciciela w okresie do 7 dni od daty pozostawienia.

53. Zabrania sie prowadzenia na terenie ptywalni bez zezwolenia kierownictwa jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, a w
szczegoblnosci dziatalnosci handlowej, marketingowej i ustugowej, w tym rozprowadzania ulotek, sprzedazy towardw, oferowania i
wykonywania ustug, oraz prywatnej nauki ptywania za wynagrodzeniem.

54. Uwagi i wnioski nalezy zgtasza¢ w punkcie informacji.

55. O innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decyduja przepisy ogdlne oraz kierownictwo obiektu.

56. Aquapark Reda nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z nie przestrzegania niniejszego regulaminu.
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